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ativação de cartões epay

Ao fazer a venda de um cartão Epay ao cliente, terá de o ativar.  
Para isso, baste seguir os seguintes passos no seu KIOS kube:

1. Aceda aos SERVIÇOS VASP (1).

2.  Escolha a opção EPAY (2).
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3. Pressione o botão EPAY ATIVAÇÕES (3).

4.  Leia o código de barras EAN (4), localizado no canto superior 
direito dos cartões.
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5. Leia o código de barras com o nº de série (Serial) (5), localizado 
na parte inferior do cartão.

6. Introduza o valor do cartão (6) poderá utilizar o teclado com 
valores pré-definidos;

7. Pressione ATIVAR (7).
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Aguarde enquanto decorre a operação de ativação do cartão.

8. Carregue em SAGE (8), canto superior direito, para imprimir o 
documento comprovativo.
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1. Aceda aos SERVIÇOS VASP (1).

2. Escolha a opção EPAY (2).

cancelamento de cartões epay
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3. Pressione EPAY CANCELAMENTOS (3).

4. Introduza o ID TRANSAÇÃO, localizado no talão original de 
ativação.
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5. Leia o código de barras EAN que pretende cancelar (5), 
localizado no canto superior direito dos cartões;

6. Leia o código de barras nº de série (Serial) (6), localizado na 
parte inferior do cartão;
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7. Digite o valor do cartão (7), poderá utilizar o teclado com 
valores pré-definidos;

8. Pressione o botão [CANCELAR CARTÃO] (8);

9. Carregue em SAGE (9), canto superior direito, para imprimir 
o documento.
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